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February 29, 2012
One of the requirements is the inclusion of native CIFS & iSCSI protocols. 
How are CIFS file shares currently accessed and stored?

CIFS file shares are currently accessed via a File Share Server with disk space 
presented via the EVA4000.  Ideally CIFS shares on the SAN would replace a file 
server.  iSCSI is minimally used in our environment.

February 29, 2012
RAID5 is specified as the necessary protection level, are functionally 
equivalent protections allowed (e.g. RAID‐DP)?

Yes, functionally equivalent protections that match or exceed will be allowed.

February 29, 2012
Will normal end‐user access be allowed during the online hot migration 
period? If an outage is necessary (e.g. reboots required), what is the 
amount of application downtime tolerable?

 Yes, users will be allowed access during the online hot migration period. Afterhours 
downtime for reboots can be scheduled but must be kept to small time windows of 
4 hours.

February 29, 2012
Are applications that store data on the SAN virtualized? If not, what are 
those applications and OS versions?

Non Virtualized applications include: Exchange 2010, MS SQL 2008 R2, MS SQL 2005, 
SharePoint 2010, MS Hyper‐V.  All on Windows server 2008 R2.

February 29, 2012
Is the EVA 4000 currently being replicated to another location? Where is 
the DR site? What is the replication method?

Our current replication uses Microsoft DPM 2010 to keep backup copies at both 
sites for a DR type of restoration from Disk.  We also use DFS and FRS to replicate file 
share data  between sites.

February 29, 2012 Is the virtualized environment the only data that needs to be replicated? No. The backups that are replicated also contain physical server backups.

February 29, 2012
It would be helpful to get a report regarding the existing storage 
solutions performance numbers.  Can a dump or report from the existing 
be made available?

We can capture and provide some EVAPERF dumps &  FC Switch Configs.  Posted at 
http://www.monterey.courts.ca.gov/rfp/

February 29, 2012 How many ESX and Hyper‐V VMs?
There are currently no ESX servers deployed.  We have over 40 VMs on Hyper‐V 
Clusters.

February 29, 2012 How many IOPS per VM? No Historic Metrics available.
February 29, 2012 How many Exchange mailboxes? We have 200+ exchange mailboxes.

February 29, 2012
Is Fiber Channel SAN capability required?  Your current environment is 
Fiber Channel and you require a new Fiber Channel switch, but you do 
not specify native FC as a required protocol?

Yes.  We have already invested in HBAs and it is a required and primary protocol.

February 29, 2012 What multi path software is used on the existing servers? HP MPIO Full Featured DSM for EVA4x00/6x00/8x00 Family of Disk Arrays v4.00.00

February 29, 2012 Any plans for virtual desktops? There are no plans for VDI at this time.

February 29, 2012
Will there be a server hardware refresh executed as part of the storage 
refresh?

There are no plans to refresh server hardware as part of this project.  Any server 
hardware required must be included in bids.

February 29, 2012 What SAN HBA will be used in the final server/storage design? Emulex & Qlogic HBAs are installed.  Servers range from HP DL360 G5 ‐ G7.


